
 
ՀԱՇՎԵՏՎՈՒԹՅՈՒՆ 

  
ԳՈՐԾՈՒՂՄԱՆ ԱՐԴՅՈՒՆՔՆԵՐԻ ՄԱՍԻՆ 

 
1. Անունը, ազգանունը, զբաղեցրած պաշտոնը   
     Կարեն Սարգսյան, գլխավոր քարտուղար 
 
2. Գործուղման վայրը և ժամկետները.  
Ավստրիա, Վիեննա, 11-15.03.2024 
 
3. Հրավիրող կողմը.  
Joint Vienna Institute 
 
4. Գործուղման նպատակը (աշխատանքային ո՞ր խնդրի լուծման համար էր նախատեսված 
գործուղումը).   
Մարդկային ռեսուրսների կառավարման փորձառության հետ ծանոթացում Ավստրիային 
ազգային բանկի և Գերմանական բանկի օրինակներով: 
 
5. Քննարկված թեմաները 
Աշխատանքային հանդիպումների ժամանակ ներկայացվել և քննարկվել են հետևյալ 
թեմաները. 

• Աշխատակիցների հավաքագրում և համալրում 
• Աշխատանքին և միջավայրին ադապտացում, ինտեգրում 
• Ուսուցանման և զարգացման գործընթացներն ու կարգերը 
• Կատարողականի գնահատումն ու խրախուսման եղանակները 
• Ազատման ընթացակարգն ու կանոնները 

 
6. Հանդիպումները, ելույթները, բարձրացված կամ քննարկված հարցերը. 
Ներկայացվել է նախարարությունում առկա որոշ գործընթացների վերաբերյալ 
տեղեկատվություն, մասնավորապես՝ ադապտացիայի և ուսուցանման ծրագրերի 
վերաբերյալ, ինչպես նաև խմբային աշխատանքի արդյունքում ներկայացվեց ՄՌ ապագա 
մարտահրավերների լուծման եղանակները: 
 
7. Հանդիպման կամ հավաքի ժամանակ ընդունված որոշումները, 
պայմանավորվածությունները, ստորագրված փաստաթղթերը. 
Որևէ բան տեղի չի ունեցել: 
 
8. Առաջարկությունները, դրանց ընթացք տալու վերաբերյալ առաջարկները՝ եղանակը, 
ձևը, ժամկետները, պատասխանատուները, ակնկալվող արդյունքները. 



Հանդիպման արդյունքում պարզ դարձավ, որ ներկայացվող համակարգերն ու 
կանոնակարգերը բացակայում են նախարարությունում կամ էլ մասնակի են առկա: Շատ 
գործընթացներ ոչ փաստաթղթավորված ձևով առկա են և վերջին երկու տարիների 
ընթացքում դրանք կիրառվում են, մասնավորապես՝ ոչ քաղ.ծառայողների համալրման և 
հավաքագրման, ադապտացիոն և ներգրավման, ուսուցման և զարգացման, 
խրախուսման, ազատման գործընթացները, ինչպես նաև որոշ դրույթներ կատարողականի 
գնահատման մասով: 
 

9.  Ստորագրությունը, ամսաթիվը:
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