Նախարարը, իսկ Նախարարի բացակայության դեպքում` նրան փոխարինող տեղակալը, Քաղաքացիների ընդունելություն է իրականացնում յուրաքանչյուր ամսվա վերջին ուրբաթ օրը, ժամը 15:00-17:00:
Նախարարի առաջին տեղակալը, իսկ նրա բացակայության դեպքում` նրան փոխարինող պաշտոնատար անձը, Քաղաքացիների ընդունելություն է իրականացնում յուրաքանչյուր ամսվա առաջին երեքշաμթի օրը, ժամը 15:00-16:00:
 Նախարարի տեղակալները (բացառությամբ առաջին տեղակալի), Նախարարության աշխատակազմի ղեկավարը և ինքնուրույն ստորաբաժանումների ղեկավարները, իսկ նրանց բացակայության դեպքում` նրանց փոխարինող պաշտոնատար անձինք, Քաղաքացիների ընդունելություն են իրականացնում յուրաքանչյուր ամսվա առաջին երեքշաբթի օրը, ժամը 15:00-17:00: 
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